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Основание для работ

НИР: разработка и обоснование требований по созданию
1-ой очереди типовой региональной государственной цифровой
платформы «Умный город (регион)»
Договор №68 от 02.06.2022 с Министерством связи и
информатизации Республики Беларусь

лет
в ПВТ

12ISO
9001-2015

100+
сотрудников

15
лет

на рынке

с

в IT сфере 
2007

Исполнитель – ООО «Эполь Софт»

Выступающий
Заметки для презентации
Мероприятие 68 «Реализация комплексного проекта «Умные города Беларуси». Создание типовой региональной государственной цифровой платформы «Умный город (регион)» подпрограммы «Региональное цифровое развитие» Государственной программы «Цифровое развитие Беларуси» на 2021 – 2025 годы.
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КОНЦЕПЦИЯ ПЛАТФОРМЫ

Выступающий
Заметки для презентации
Программма
Мероприятие 68 – 

Наименование мероприятия
68. Реализация комплексного проекта «Умные города Беларуси». Создание типовой региональной государственной цифровой платформы «Умный город (регион)» (далее соответственно - мероприятие 68, платформа «Умный город»),


Согласно утвержденной на сегодня стратегии развития…..
 умный город представляет собой сложную организационно-техническую информационно-управляющую систему в непрерывном развитии, где 
цифровая платформа - своего рода технический и координационный центр. 

Её роль заключается в поддержке функционирования единого информационного пространства 
для всех умных решений и базы для реализации типовых сервисов, предоставляющих услуги субъектам. 




Плановые сроки создания цифровой 
платформы «Умный город»
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Этап 1.4               Этап 1.5Этап 1.2 Этап 1.3

Текущее положение

Этап 1.1

ЭТАП ОПИСАНИЕ СРОК

Этап 1.1 Разработка ТЗ на платформу 2021

Этап 1.2 Разработка ТЗ на создание I-ой очереди  платформы 2022

Этап 1.3 Разработка и апробация I-ой очереди  платформы
Разработка ТЗ на создание II-ой очереди  платформы 2023-2024

Этап 1.4 Разработка и апробация II-ой очереди  платформы
Разработка ТЗ на создание III-ой очереди  платформы 2024-2025

Этап 1.5 Разработка и апробация III-ой очереди  платформы
Подготовка к дальнейшему масштабированию платформы 2025…

Выступающий
Заметки для презентации

НИР всего НИОКРА 



Организационная схема цифровой 
платформы
1. Регулятор
2. Центр координации
3. IoT-платформы
4. Бизнес
5. Жители и туристы
6. Администрации
7. Внешние сервисы
8. Внешние информационные системы и ресурсы
9. Центры обработки данных
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Выступающий
Заметки для презентации

Единое информационное пространство достигается путем взаимодействия с внешними сервисами, 
внешними информационными системами и ресурсами, 
различными IoT-платформами (выполняющими задачи по сбору данных и управлению объектами в реальном времени) и т. п. 

Для размещения и обработки данных используются ЦОД. 
Порядок деятельности определяется внешним регулятором, 
а непосредственное управление, регулирование, координация, планирование, развитие и подготовка персонала 
возлагаются на координационный центр.

После соответствующей проработки организационной, 
концептуальной стороны можно ГОВОРИТЬ к технологическому аспекту разработки: 
проектированию различных технологических архитектур с «облаками», дата-центрами, приложениями и сетевыми топологиями. 
К сожалению, в настоящее время при проектировании решения «Умный Город» превалирует технологический аспект. 
Однако, начинать надо с определения целей и разработки концепции.
Межведомственные цифровые платформы
^ Общегосударственная автоматизированная информационная система; ^ Белорусская интегрированная сервисно-расчетная система
Отраслевые цифровые платформы
^ Цифровая платформа управления социально-экономическим развитием;
^ Централизованная информационная система здравоохранения;
^ Республиканская информационно-образовательная среда;
^ Цифровая платформа Министерства внутренних дел;
^ Цифровая платформа отрасли связи и информатизации;
^ Цифровая платформа социально-трудовой сферы;
^ Цифровая платформа Министерства промышленности;
^ Госстройпортал;
^ Национальный геопортал;
^ АИС «ДомУчет»
1оТ-платформы
^ Унифицированная система управления, контроля и учета информации инженерных систем интеллектуальных зданий;
^ Программно-аппаратный комплекс «БМАКТ-платформа»;
^ Интеллектуальная транспортная система в Республике Беларусь;
^ Система онлайн-мониторинга состояния компонентов окружающей среды;
^ Республиканская система мониторинга общественной безопасности;
^ Платформа «Видеоконтроль»
Иные поставщики данных
^ Национальный портал открытых данных;
^ Портал рейтинговой оценки качества оказания услуг организациями Республики Беларусь;
^ Единая (интегрированная) республиканская информационная система учета и обработки обращений граждан и юридических лиц;
^ Государственные информационные ресурсы: Регистр населения, Единый реестр АТЕ и ТЕ, ЕГР и т.д.
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ЦИФРОВАЯ ПЛАТФОРМА

Выступающий
Заметки для презентации
Решение «Умный город» – это система, состоящая из цифровых платформ с различными компонентами, каждый из которых может одновременно использоваться во многих платформах.
Начинать работу по разработке и интеграции городских фифровых платформ в единое целое необходимо с выработки общей концепции, в которой будут учтены как текущие потребности различных городских служб, так и прогнозные. Поэтому при проектировании «Умного города» необходим комплексный подход, что является главной трудностью таких разработок.

Многие автономные системы управления городскими процессами слабо автоматизированы. Реакция на проблему происходит обычно уже после появления проблемы. Сам процесс решения затянут из-за множества участников, недостаточного количества надёжных источников данных, лишних этапов согласования, устаревших технологий и т. д.




Цели создания цифровой платформы
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• Предоставить возможность интеграции 
существующих и перспективных 
«умных решений» 

• Цифровизация регионального управления
• Предоставление цифровых сервисов и 

услуг 

Выступающий
Заметки для презентации
В соответствии с паспортом проекта «Умные города Беларуси» целями создания платформы «Умный город» являются:
интеграция существующих и перспективных «умных решений» (государственных, отраслевых, региональных, общественных, частных и других) в границах города (региона);
цифровизация регионального управления, обеспечивающая автоматизацию связанных процессов и повышение эффективности решения задач в различных отраслях социально-экономической сферы города (региона);
предоставление цифровых сервисов и услуг для решения широкого круга задач обеспечения комфортной среды проживания и деятельности, включая вопросы безопасности, жизнедеятельности, транспортного обеспечения, экологии, сферы жилищно-коммунального хозяйства, энергетики, социального обслуживания, здравоохранения, образования.




Структура цифровой платформы
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Единое информационное пространство

Хранение и обработка данных 

Функциональное ядро

Сервисы и приложения

Инфраструктура

Выступающий
Заметки для презентации
После соответствующей проработки организационной, концептуальной стороны можно приступать к технологическому аспекту разработки: проектированию различных технологических архитектур с «облаками», дата-центрами, приложениями и сетевыми топологиями. К сожалению, в настоящее время при проектировании решения «Умный Город» превалирует технологический аспект. Однако, начинать надо с определения целей и разработки концепции.

Интеграция информационных технологий и индустриализация
Разработка единого городского центра управления, основанного на облачном вычислении, интернет-управлении физическими объектами, «больших данных» и других информационных технологиях нового поколения, используемых для централизации, общего использования и сбора данных, а также повышения уровня полномочий и эффективности управления.
Обеспечение наглядного городского управления и устойчивого развития через исполнение высшего уровня «Одно облако, одна сеть, одна карта, одно приложение».
Сочетание информационной безопасности с технологиями обеспечения физической, сетевой и информационной безопасности, гарантирующих общую безопасность города.


http://zte.ru/enterprise/solutions/state-institutions/smart-city/




• Единый информационно-справочный портал
• Кабинет пользователя
• Мобильные приложения
• Порталы приложений

Платформа обеспечит оптимизацию взаимоотношений между 
пользователями – Жители города, Туристы, Бизнес, Администрации
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Информационное пространство

Выступающий
Заметки для презентации
Интеграция информационных технологий и индустриализация
Разработка единого городского центра управления
Повышение эффективности управления 
Обеспечение наглядности в городском управлении
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Хранение и обработка данных

Платформа обеспечит доступ к: 
• Инструментам управления данными
• Хранилищу актуальных данных
• Архиву данных
• Нормативно-справочной информации
• Каталогам

Выступающий
Заметки для презентации
Обеспечит доступ в соответствии с требованиями регуляторов (ОАЦ)
Не использовать слово сертифицированный специалист и лицензированный специалист



1. Интеграционная шина (API)
2. Подсистема микросервисов
3. Подсистема администрирования
4. Журналирование
5. Управление правами доступа
6. Управление непрерывностью
7. Платформа разработки
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Функциональное ядро

Выступающий
Заметки для презентации
Очень важна для «Умного города» открытая платформа разработки приложений на основе интерфейсов прикладного программирования API (Application Programming Interface), где разработчики могут получать доступ к данным различных городских служб и интегрировать их в самых разнообразных приложениях для нужд города.

базовые компоненты ядра платформы:
интеграционная шина и подсистемы микросервисов, администрирования и управления АР1, управления непрерывностью, журналирования, аутентификации и авторизации, управления порталами;
2.2.2.З. Общие требования к базовым компонентам ядра платформы «Умный город».
2.2.2.3Л. Интеграционная шина.
Интеграционная шина должна обеспечивать взаимодействие внешних цифровых платформ, информационных систем и ресурсов с платформой «Умный город» для обмена данными и (или) предоставления сервисов, доступных в них, с возможностью преобразования данных и протоколов в согласованные форматы.
Подсистема микросервисов.
Подсистема микросервисов должна обеспечивать реализацию атомарных бизнес-функций, а также функций администрирования. Подсистема микросервисов должна представлять собой среду для выполнения КЕ8Т запросов. Каждый микросервис должен представлять собой контроллер, принимающий запрос и реализующий логику микросервиса, и базу данных.
Подсистема микросервисов должна представлять собой кластер КиЪетеЬез, управляющий Боскет контейнерами, в которых развернуты микросервисы. Развертывание микросервисов должно происходит синхронно во всех контейнерах кластера под управлением скриптов КиЪетегёз.
Неотъемлемой частью данной подсистемы должна являться служба непрерывной интеграции, обеспечивающая автоматизацию обновления и развертывания микросервисов.
2.2.2.33. Подсистема администрирования.
Подсистема администрирования должна обеспечивать управление работой компонентов, приложений и сервисов платформы «Умный город», а также организацию работы субъектов в соответствии с их уровнем доступа и назначенными ролями.
Подсистема должна дополняться новыми функциями при появлении в платформе «Умный город» новых компонентов, приложений и сервисов, подключении новых внешних платформ, систем и ресурсов или обновляться в случае их модернизации.
Подсистема должна предоставлять пользователю доступ к единому веб­интерфейсу администрирования платформы «Умный город», для взаимодействия со всеми компонентами через АР1 администрирования, а если в компоненте (приложении, сервисе) реализованы собственные средства администрирования - путем предоставления ссылки на его интерфейс.
 Подсистема управления АР1.
Подсистема управления АР1 должна обеспечивать документирование, размещение, публикацию, доступ и вызов всех АР1 интерфейсов платформы «Умный город».
Информационный обмен в платформе «Умный город» должен обеспечиваться интеграционной шиной на основе запросов из подсистемы управление АР1.
Информационный обмен Платформы с пользователями должен осуществляться путем веб-представления на основе доступных запросов из подсистемы управление АР1.
Информационный обмен с внешними для платформы «Умный город» цифровыми платформами, информационными системами и ресурсами, их аутентификация должны осуществляться путем программного взаимодействия через АР1-интерфейс с помощью соответствующего модуля подсистемы управление АР1.
 Подсистема управления непрерывностью.
Подсистема управления непрерывностью должна обеспечивать отслеживание доступности компонент, приложений и сервисов платформы «Умный город», автоматическое формирование информации об их доступности для ее последующей публикации на портале и (или) предоставления в службу поддержки оператора платформы «Умный город».
 Подсистема журналирования.
Подсистема журналирования должна обеспечивать регистрацию информации обо всех событиях функционирования платформы «Умный город» в автоматическом режиме, их запись и каталогизированное хранение в аналитическом хранилище данных.
 Подсистема аутентификации и авторизации.
Доступ в личный кабинет пользователя должен предоставляться после прохождения пользователем аутентификации, осуществляемой внешней системой в процессе авторизации.
Аутентификация должна быть двух типов: нестрогая (например, сервисы 6оо§1е, Ы и пароль) и строгая (например, сертификаты ГосСУОК, Единая система идентификации физических и юридических лиц). Должна быть обеспечена возможность саморегистрации пользователей как для строгой, так и для нестрогой аутентификации. При этом должно быть предусмотрено подтверждение субъектом факта регистрации по етаН и/или номеру телефона.
Управление идентификационными и аутентификационными данными пользователей, которые получают доступ к платформе, осуществляется внешними системами и (или) в подсистеме аутентификации и авторизации.
После прохождения аутентификации пользователь получает доступ к компонентам, приложениям и сервисам платформы «Умный город» в соответствии с авторизационными данными субъекта и типом аутентификации.
Подсистема должна обеспечить управление политиками доступа и соответствующими авторизационными данными субъекта, а также проверку прав субъекта на выполнение той или иной функции.
 Подсистема управления порталами.
Подсистема управления порталами должна обеспечивать комплексное управление порталами, хостинг которых осуществляется на инфраструктуре платформы «Умный город», а также реализацию веб-представления приложений и сервисов платформы «Умный город» в виде порталов.
Подсистема должна обладать следующими основными характеристиками:
иерархическая структура порталов и расширенные возможности администрирования иерархии порталов;
расширенный инструментарий по созданию, редактированию и управлению шаблонами порталов;
расширенный инструментарий по управлению контентом порталов.
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• Автономность и независимость
• Возможность применения 

различных технологий
• Мультиплатформенность
• Масштабируемость
• Стабильность и управляемость

Service

REST
API

Service

REST
API

Service

REST
API

Service

REST
API

API
Gateway

Микросервисная архитектура

Выступающий
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Микросервисная архитектура – это один из примеров реализации сервис-ориентированной архитектуры, основанный на использовании слабо связанных, легко изменяемых и горизонтально масштабируемых модулей — микросервисов. 
Каждый микросервис может разрабатываться на любом стеке технологий, при этом сохраняя возможность взаимодействия между собой. Большим преимуществом такого подхода является, то, что такие сервисы могут реализовываться отдельными командами, что позволяет сократить время разработки и увеличить производительность каждой команды в отдельности.
При реализации микросервисов предполагается использование гексагонального подхода к архитектуре, который делит сервис на несколько слабо связанных взаимозаменяемых компонентов, таких как ядро ​​приложения, интерфейсы с базой данных, пользовательский интерфейс, тестовые сценарии и интерфейсы с другими системами.


Описание из документа Проектное решение_Умный город_РА1
При реализации микросервисов предполагается использование гексагонального подхода к архитектуре.
Микросервисы Платформы будут разворачиваться и работать на базе системы предназначеной для создания отказоустойчивых и высокодоступных кластерных систем.
Htt
Понятие микросервисной архитектуры (Microservice Architecture) становится всё популярнее. Речь идёт о способе разработки софта путём объединения независимо развёрнутых IT-сервисов. Давайте посмотрим, какие плюсы имеет этот подход.
Автономность и независимость
Микросервисная архитектура позволяет создавать независимые кросс-функциональные команды, нацеленные на решение конкретной бизнес-задачи. Эти команды самодостаточны и максимально эффективны. Каждый элемент построенной таким образом ИТ-системы выполняет нужную функцию, поэтому он может быть донесён до production независимо от других сервисов. 
Возможность применения разных технологий, мультиплатформенность
Через микросервисы можно объединять разные технологии, выбирая лучшие из возможных решений. А использование стандартных протоколов взаимодействия (HTTP-вызовы через API, брокеры сообщений) позволяет писать микросервисы на разных языках программирования и использовать разные технологии хранения данных. 
Вдобавок к вышесказанному, микросервисы способны функционировать на любом устройстве, в облачных средах и в On-premise.
Хорошая масштабируемость
Безусловно, речь идёт о новом качестве масштабируемости, т. к. в случае надобности вам не потребуется масштабировать всю систему и разбирать её до основания — достаточно будет внести изменения лишь на конкретном участке ИТ-системы. 
Стабильность и управляемость
Так как микросервисы являются независимыми друг от друга, стабильность системы повышается. Сбои и дефекты в одном микросервисе не повлияют на работу остальных, поэтому сама система будет функционировать с минимальными простоями. 
Кроме того, вместо монолитного и сверхсложного массива ИТ-системы мы получим отдельные компоненты с более управляемой архитектурой, где каждый элемент будет отвечать за свою функцию. 
Остаётся добавить, что микросервисы можно перепрофилировать для других задач после начального запуска, что обеспечит повторное использование. 
Источники: — «Microservices Architecture: Advantages and Drawbacks»; — «Макропольза микросервисов».
ps://otus.ru/nest/post/1012/



Платформа за счет открытости и универсальных подходов 
к интеграции:
• Позволит интегрировать любые решения
• Станет единой точкой входа 
• Предоставит новые возможности администрации,

бизнесу, жителям города и региона
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SC

Сервисы и приложения

Выступающий
Заметки для презентации
с использованием ЕС ИФЮЛ

Для преобразования необработанных данных в идеи и действия 
требуются правильные инструменты, и именно здесь вступают в дело поставщики технологий и разработчики приложений.
Приложения и сервисы успешны только в том случае, если они получили широкое распространение и сумели привлечь пользователей. 
Техническое задание по мероприятию государственной программы информатизации и ее подпрограмм
2,2,2,1 В ходе выполнения НИОКР исполнитель должен
 базовые общесистемные приложения и сервисы:
портал платформы с личным кабинетом пользователя, биллинг, картография и аналитика, уведомления и обратная связь, нормативно­справочная информация и поиск;
 прикладные приложения и сервисы:
комплекс приложений для информационно-аналитического обеспечения деятельности местных органов власти и поддержки принятия ими управленческих решений, сервисы электронного участия, городские сервисы, туристические сервисы, деловые сервисы;
Общие требования к базовым общесистемным приложениям и сервисам платформы «Умный город».
 Портал платформы «Умный город» с кабинетом пользователя «умный город».
Интерфейс портала платформы «Умный город» должен быть реализован с использованием современных подходов к дизайну 1Л/ЦХ (шег кйег&се/шег ехрепепсе), быть понятным, удобным и унифицированным, не должен быть перегружен графическими элементами, должен обеспечивать корректное отображение данных в экранных формах, а также быть адаптивным и динамически подстраиваться под размеры окна браузера при отображении на устройствах с различивши разрешениями экрана, в том числе на персональных компьютерах и мобильных устройствах.
Навигационные элементы должны быть выполнены в удобной для пользователя форме. Средства предоставления и редактирования данных должны обеспечивать использование функциональных кнопок, наличие режимов поиска, сортировки и фильтрации предоставляемой информации.
Модификация содержимого разделов должна осуществляться посредством подсистемы управления порталами, которая без применения специальных навыков программирования (без использования программирования и специального кодирования или форматирования) должна предусматривать возможность редактирования информационного содержимого страниц портала. Типовые страницы могут изменяться, редактироваться или дополняться в административной части портала.
Переход в кабинет пользователя «умный город» должен осуществляться из портала платформы «Умный город» после аутентификации. Страницы кабинета пользователя «умный город» должны предоставлять персонифицированную информацию в соответствии с его авторизационными данными и типом аутентификации. При этом, веб­страницы кабинета пользователя «умный город» должны быть унифицированы, выполнены в едином графическом дизайне с одинаковым расположением основных элементов управления и навигации.
Должна быть предусмотрена возможность работы пользователей в кабинете пользователя «умный город» как от имени физического лица, так и в качестве представителя одного или нескольких юридических лиц.
Отдельно должен быть реализован кабинет для группы пользователей платформы «Умный город», наделенных административными правами с доступом к компонентам ядра, общесистемным приложениям и сервисам, функциям администрирования.
 Биллинг.
Сервисы биллинга должны обеспечивать сбор, обработку и предоставление информации об использовании приложений и сервисов платформы «Умный город», их тарификацию, ведение лицевых счетов пользователей, выставление счетов пользователям и обработку платежей, проверку оплат пользователей, в том числе совершенных в пользу третьих лиц, подтверждение платежеспособности.
Сервисы биллинга в целях упрощения организации приема платежей от физических и юридических лиц должны предусматривать возможность интеграции с внешними платежными сервисами, системами бухгалтерского учета и СКМ системами.
 Картография и аналитика.
Сервисы картографии должны обеспечивать ведение цифровой карты местности, решение расчетных и аналитических задач на карте, предоставлять	другим приложениям	и сервисам	необходимые
пространственные данные, поддерживать визуализацию услуг на фоне карты местности в пределах заданного региона с возможностью оперативного добавления необходимых картографических слоев/подложек, отслеживать и отображать географические координаты пользователя.
Сервисы	аналитики должны	обеспечивать	формирование
аналитической отчетности о функционировании платформы «Умный город» путем обработки структурированных данных из аналитического хранилища данных. Отчеты должны создаваться с	помощью шаблонов отчетов,
разработанных в конструкторе. Сформированные отчеты должны предоставлять возможность визуализации результатов в виде доступных для печати отчетов или интерактивной аналитики.
 Уведомления и обратная связь.
Сервисы	уведомлений должны	обеспечивать	взаимодействие
с пользователями с учетом свойства омниканальности платформы «Умный город». Оповещение пользователя о событиях в платформе «Умный город» должно быть реализовано с использованием электронной почты, 8М8- сообщений, социальных сетей и мессенджеров.
Для настройки расписания оповещения пользователей необходимо реализовать функционал календаря, предоставляющий информацию о текущей дате и времени, а также возможность указания произвольной даты, в том числе для назначения автоматического выполнения функций.
Сервисы обратной связи должны предоставлять возможность получения мнений пользователей о платформе «Умный город» в целом и о предоставляемых приложениях и сервисах.
 Нормативно-справочная информация и поиск.
Подсистема нормативно-справочной информации должна обеспечивать
создание, изменение и синхронизацию общих справочников и классификаторов, которые используются различными компонентами, приложениями и сервисами платформы «Умный город».
Подсистема нормативно-справочной информации должна предоставлять конструктор для управления общими справочниками и классификаторами
вручную, а также для настройки их автоматического обновления.
Должна быть предусмотрена настройка синхронизации справочников и классификаторов с компонентами, приложениями и сервисами платформы «Умный город» и внешними системами.
Сервисы поиска должны предоставлять возможность контекстного поиска (по ключевым словам, наименованиям, словосочетаниям и иным параметрам) с возможностью настройки параметров определения результатов.
Общие требования к прикладным приложениям и сервисам первой очереди платформы «Умный город».
Комплекс приложений для информационно-аналитического обеспечения деятельности местных органов власти и поддержки принятия ими управленческих решений.
Комплекс приложений для информационно-аналитического обеспечения деятельности местных органов власти и поддержки принятия ими управленческих решений должен обеспечивать:
решение аналитических задач социально-экономического и общественно-политического развития путем комплексной оценки ситуации, расчета сводных и рейтинговых аналитических оценок;
контроль исполнения поручений руководства, планов и программ, включая оценку достижения целевых показателей, оценку эффективности и результативности исполнения поручений, ведения государственных и региональных программ и планов;
формирование перечня ключевых показателей эффективности в соответствии с должностными полномочиями и персонализированное информирование уполномоченных лиц о значениях и динамике указанных показателей;
управление информационными потоками и визуализацией данных; оценку текущего состояния и прогнозирование динамики социально- экономических показателей развития области в региональном и отраслевом разрезах;
оценку влияния государственных и региональных программ и планов на значения социально-экономических показателей состояния региона;
оценку сбалансированности и ресурсообеспеченности региональных программ и планов;
оценку «социального настроения» по результатам анализа электронных СМИ, социальных сетей и иных электронных информационных ресурсов;
взаимодействие уполномоченных лиц в рамках сценариев решения аналитических и управленческих задач;
обеспечение качественной экспертизы в интересах лиц, принимающих решения;
консолидация знаний об объектах государственного управления;
2.2.2.52. Сервисы электронного участия.
Сервисы электронного участия должны обеспечивать:
прием, обработку и ответ на сообщения граждан по темам ЖКХ, городской среды, строительства, организации транспортного обслуживания, безопасности, экологии и другим направлениям развития города (региона);
оценку и рейтингование организаций и их работников на основе качества оказываемых услуг;
сбор, оценку и проведение опросов по инициативам, предложенным пользователями платформы; публичное размещение планов по градостроительным вопросам, приоритетам благоустройства, важным городским (региональным) проектам с обеспечением возможности внесения гражданами комментариев и предложений; проведение голосования граждан по решению вопросов городского развития;
 Городские сервисы.
Городские сервисы должны обеспечивать предоставление информации о региональных (городских) учреждениях, организациях объектов торговли, спорта, культуры и туризма, возможность заказа и оплаты предоставляемых ими услуг, просмотра доступных вакансий.
Разработка городских сервисов должна осуществляться на базе результатов реализуемого в республике с 2020 года под эгидой Минсвязи пилотного проекта «Мой город».
 Туристические сервисы.
Туристические сервисы должны обеспечивать информирование в интерактивной форме жителей и гостей города (региона) о туристических и культурных объектах и событиях с возможностью обеспечения навигации между ключевыми объектами.
 Деловые сервисы.
Деловые сервисы должны обеспечивать размещение, актуализацию и предоставление в машиночитаемом формате (открытые данные) информации о деятельности местных государственных органов и организаций, политической, экономической, культурной и международной жизни города (региона), состоянии его окружающей среды и другой информации.
Разработка деловых сервисов должна осуществляться на базе результатов реализации мероприятия 14 «Создание национального портала открытых данных на базе единого портала электронных услуг» Государственной программы развития цифровой экономики и информационного общества на 2016 - 2020 годы.





Инфраструктурная база города (региона):
• Здания и пространства
• Физическое оборудование
• Инфраструктура IoT
• Комуникации города
• Телекоммуникационные сети связи
• Центры обработки данных
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Инфраструктура

Выступающий
Заметки для презентации
В том числе существующие сервисы и приложения 




• Высокая доступность
• Расширяемость, масштабируемость
• Открытость
• Минимальная стоимость внедрения и 

эксплуатации 
• Интероперабельность
• Возможность интеграции с уже 

существующими решениями
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Преимущества 

Выступающий
Заметки для презентации
5.6.1.1. Общие требования к архитектуре платформы «Умный город».
Архитектурная реализация платформы «Умный город» должна обеспечивать:
высокую доступность – круглосуточное, непрерывное функционирование компонентов, приложений и сервисов платформы «Умный город» с установленными перерывами на регламентное техническое обслуживание;
расширяемость – возможность расширения функциональных возможностей компонентов, приложений и сервисов платформы «Умный город» без изменения ее архитектуры;
масштабируемость – возможность компонентов, приложений и сервисов платформы «Умный город» справляться с увеличением нагрузки путем повышения производительности, в том числе за счет их кластеризации и балансировки нагрузки;
интероперабельность – способность платформы «Умный город» взаимодействовать и функционировать с другими цифровыми платформами, информационными системами и ресурсами без ограничений доступа;
совместимость (техническую, программную, информационную) с платформой «Умный город» сервисов (приложений, подсистем) иных цифровых платформ, информационных систем и ресурсов;
открытость – архитектурное решение компонентов, приложений и сервисов платформы «Умный город» должно быть реализовано с максимальным использованием программных продуктов с открытым программным кодом;
изменения на лету – изменение компонентов, приложений и сервисов платформы «Умный город» не должно приводить к переустановке, перезапуску, развертыванию всей платформы «Умный город»;
доступ конечных пользователей к компонентам, приложениям и сервисам платформы «Умный город» по сети Интернет в виде тонкого клиента;
доступ к взаимодействию с компонентами, приложениями и сервисами платформы «Умный город» через веб-интерфейсы (графическое взаимодействие) и API-интерфейсы (программное взаимодействие);
возможность использования внешних систем аутентификации (в частности Единой системы идентификации физических и юридических лиц).




ДАННЫЕ –
главная ценность



В эпоху Интернета вещей и умных городов 
данные — главная ценность

• Анализ и обработка данных на основе экспертных систем
для превращения платформы «Умный город» в проактивную
систему

• Динамичная реакция на изменения
• Монетизация сервисов и программного обеспечения
• Бизнес-модель – программное обеспечение по подписке
• Создание модели устойчивой коммерции
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BIG DATA

Выступающий
Заметки для презентации
Чтобы умные города процветали, необходимо создать модели устойчивой коммерции, которые будут способствовать успеху всех участников экосистемы.
Возможности программного обеспечения по подписке позволяют использовать новые бизнес-модели, которые позволяют каждому участнику извлекать выгоду из своего вклада в развитие платформы.
Модели на основе подписки предлагают способ монетизации аппаратного и программного обеспечения для создания интеллектуальных инфраструктур и распределения расходов, отказавшись от значительных единовременных капитальных затрат.
Используя повсеместное подключение, открытые данные, сквозную безопасность и решения для монетизации программного обеспечения, возможно согласовать растущие потребности умного города для распределения усилий всех партнеров по платформе.
Используя эффективное сочетание традиционных методов развития и интеллектуальных решений, появляется возможность динамично реагировать на изменение спроса.




 В-четвертых, огромный объем данных, генерируемых умным городом, бесполезен без использования ИИ для его обработки. Использование ИИ позволяет муниципалитету иметь точное представление о том, как работает город. ИИ помогает в планировании маршрутов общественного транспорта и расположения парковок; безопасной интеграции в городскую транспортную сеть автономных автомобилей и автомобилей совместного пользования; управлении системами электро- и водоснабжения, вывоза и утилизации отходов; предоставлении персональных медицинских, образовательных и почтовых услуг (в том числе доставки товаров дронами).



Использование открытой цифровой платформы позволит
разработчикам получить доступ к данным различных городских
служб и использовать их в самых разнообразных приложениях и
сервисах для нужд города (района)

При проектировании цифровой платформы «Умный город»
требуется уделять внимание не только технологическому
аспекту разработки, но и инициативам городских
администраций, бизнеса и мнению жителей городов
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Заключение

Выступающий
Заметки для презентации
Понятие «умный город», подразумевает оптимизацию отношений и взаимодействия между различными субъектами города. Умный город может развиваться только благодаря вкладу всех заинтересованных лиц.
Для достижения успеха необходимо учитывать запросы представителей бизнеса, госорганов и жителей города. Нужно создать благоприятную среду для инноваций, инвестиций и активного творчества простых граждан.

Результаты мероприятия будут способствовать цифровой трансформации экономики и социальной сферы, повышению качества жизни населения и инвестиционной привлекательности городов. 
Оптимизация затрат на городское управление за счет автоматизации деятельности.
Упрощение сотрудничества и координации инвестиций между городскими единицами.
Обеспечение стратегического глобального подхода ко всем мероприятиям по развитию города и региона. 
Повышение безопасности и комфорта жизни благодаря активному мониторингу и более строгому соблюдению правил.  
Вовлеченность и обмен данными для оптимизации городской деятельности.  
Улучшение качества жизни жителей в сфере безопасности, экологии, общественного транспорта и многих других аспектах.
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Благодарим за внимание

Лариса Лизун
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